
 민감정보(생체/건강 정보) 수집 및 이용 동의
 
(주)시스포케어(이하 '회사')는 '케어센서' 서비스의 핵심 기능 제공을 위해 아래와 같이 민
감정보를 수집 및 이용하며, 이는 일반 정보와 별도의 동의가 필요합니다.
1. 수집 및 이용 목적

• 낙상 사전 감지 및 긴급 호출 서비스 제공
• 수면의 질 및 활동량 분석 기반 건강 리포트 제공
• 고객 맞춤형 안전 관리 및 서비스 개선 (AI 알고리즘 학습 및 고도화)

2. 수집 항목
• 민감정보(생체/건강 정보): 실시간 센싱 데이터(움직임, 호흡, 심박 등 간접 생체 

신호), 분석 결과 데이터(수면 시간, 수면 단계, 침대 이탈 여부, 낙상 위험도, 긴
급 호출 기록)

3. 보유 및 이용 기간
• [서비스 계약 종료/회원 탈퇴 시]까지 (단, 분석 고도화 목적으로 통계화된 데이

터는 익명처리 후 보유 가능)
4. 동의 거부 권리 및 불이익

• 고객은 상기 민감정보 수집 및 이용에 대해 동의를 거부할 권리가 있습니다.
• 다만, 동의를 거부할 경우 '케어센서'의 핵심 기능(낙상 감지, 수면 추적, 긴급 알

림)을 이용할 수 없어 서비스 제공이 불가능합니다.
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[안내] 본 동의서는 서비스 계약자(보호자)가 서비스 이용자(보호대상)의 개인정보 처리에 
대해 법정대리인 또는 적법한 권한을 위임받은 자로서 동의하는 것임을 확인합니다.


